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REGULAMENT   

privind organizarea şi responsabilităŃile 
DEPARTAMENTULUI PENTRU ASIGURAREA CALITĂłII  

(DAC) în USAMV CLUJ-NAPOCA 
 

 
CAP.1. DISPOZIłII GENERALE 
 
ART.1. Prezentul regulament stabileşte şi detaliază modul de organizare şi funcŃionare a 
Departamentului pentru Asigurarea CalităŃii (DAC) din USAMV-Cluj-Napoca şi are ca scop: 
 
a – stabilirea atribuŃiilor şi responsabilităŃilor ce revin Departamentului pentru Asigurarea 
CalităŃii (DAC); 
b - stabilirea relaŃiilor ce se stabilesc între structurile existente şi structura Departamentului 
pentru Asigurarea CalităŃii (DAC) 
 
ART.2. Prezentul regulament respectă Carta USAMV şi Ńine seama de misiunea UniversităŃii de 
ŞtiinŃe Agricole şi Medicină Veterinară Cluj-Napoca, de a realiza un înalt nivel de calitate a 
învăŃământului şi cercetării ştiinŃifice în domeniile specifice de competenŃǎ, în context naŃional şi 
internaŃional, răspunzând necesităŃii de dezvoltare intelectuală, profesională şi socială a 
resurselor umane şi de progres a societăŃii româneşti.  
 
ART.3. Prezentul regulament se bazează pe obiectivul fundamental al conducerii universităŃii în 
domeniul calităŃii şi anume orientarea spre calitate şi încurajarea performanŃei în învăŃământ şi 
cercetare prin: 
 
- implementarea sistemului calitatii la toate nivelurile, de la catedra la facultate si universitate, 
considerind activitatea educativa, de cercetare-dezvoltare si de management a fiecarui cadru 
didactic sau personal de cercetare sau administrativ 
- incurajarea performanŃei prin recunoaşterea rezultatelor deosebite în activitatea didactică, 
ştiinŃifică şi managerială, considerind activitatea didacticǎ universitarǎ ca fiind centratǎ pe 
student  

 
În acest scop conducerea (senatul) USAMV-CN: 
- alocă resursele umane şi materiale necesare derulǎrii activitǎŃii Departamentului pentru 
Asigurarea CalităŃii (DAC); 
- numeşte reprezentantul conducerii responsabil de implementarea DAC; 
- analizează periodic stadiul implementarii şi decide masurile corective ce se impun, pentru 
imbunǎtǎŃirea calitǎŃii 
 

UNIVERSITATEA DE ŞTIINłE AGRICOLE ŞI MEDICINĂ VETERINARĂ 
DIN CLUJ-NAPOCA 

Calea  Mănăştur Nr.3-5, 400372 Cluj-Napoca 
Tel.+ 40-264-596.384; Fax + 40-264-593.792 

www.usamvcluj.ro 
  



 

ART.4. Pentru atingerea acestor obiective DAC asigură: 
 

a) Evaluarea periodică a activităŃii departamentelor: DPPD, DEC, DECID-FR, IOSUD şi 
IOSUM pentru respectarea planurilor operaŃionale de management al calităŃii la aceste 
departamente. 

b) Elaborarea şi implementarea strategiei şi politicilor pentru asigurarea calităŃii in procesul 
didactic, de cercetare-dezvoltare tehnologicǎ şi în serviciile administrative; 

c) Proiectarea şi implementarea sistemului de asigurare a calitatii conform cerinŃelor 
naŃionale şi internaŃionale şi a legislaŃiei în vigoare 

d) Elaborarea documentelor sistemului de asigurare a calitatii: Manualul Calitătii, Ghidul de 
Bune Practici, Proceduri de Sistem şi Proceduri OperaŃionale şi pregătirea sistemului în 
vederea acreditării instituŃionale şi a programelor de studii 

e) Elaborarea şi aplicarea Planului strategic şi operaŃional de Asigurarea şi Controlul 
CalităŃii (PACC) care îşi propune: 

- stabilirea şi planificarea acŃiunilor care să conducă la asigurarea calităŃii în activităŃile 
didactice, de cercetare şi a serviciilor; 
- alocarea resurselor materiale şi umane; 
- controlul calităŃii prin determinarea efectelor măsurilor planificate şi efectuarea corecŃiilor în 
scopul îmbunătăŃirii continue a activităŃilor didactice, de cercetare, şi a serviciilor; 
- evaluarea periodica a activitatii anagajaŃilor USAMV-CN (autoevaluare, evaluare colegialǎ, 
evaluarea sefului de catedra, evaluarea cadrelor didactice de cǎtre studenŃi) în scopul 
îmbunătăŃirii continue a calitǎŃii  
 
 
CAP. 2. STRUCTURA ORGANIZATORICĂ 
 
ART.5. Departamentul pentru Asigurarea Calitătii este organismul executiv de pe lângǎ Comisia 
de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC), care este numitǎ de cǎtre senatul USAMV Cluj-
Napoca.  
 
ART.6. Incadrarea structurii DAC în organigrama USAMV-CN, constituie parte a acestui 
regulament. 
 
ART.7. Principalele elemente ale structurii organizatorice legate de evaluarea şi asigurarea 
calitǎŃii din USAMV-CN sunt:  
Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC) este organismul consultativ de evaluare, 
control şi asigurare a calitǎŃii. CEAC este condus de rectorul universitatii si include 13 membri. 
Departamentul pentru Asigurarea CalităŃii – este organismul executiv, care duce la indeplinire 
hotǎrârile CEAC si deruleaza activitǎŃile curente legate de evaluarea şi asigurarea calitǎŃii, la  
nivel de universitate CEAC include ca membri: 
 

� Directorul DAC 
� Câte un reprezentant (coordonator Calitate) din fiecare facultate, numit de consiliul 

facultǎŃii (4 membri) 
� Câte un reprezentant al departamentelor de pregatire pedagogica (DPPD), invatamânt la 

distanta (ID), cercetare (DC), administrativ (4 membri) 
� Câte un reprezentant-student din fiecare facultate, ales de asociaŃia studenŃilor (4 

membri) 
 
Senatul USAMV Cluj-Napoca include un Consiliu pentru calitate academica si dezvoltare ce 
are în subordine 3 comisii (pentru curriculum, pentru indicatoriide calitate universitarǎ si 
management strategic si comisia pentru alocare bugetara si salarizare). Consiliul este coordonat 



 

de rectorul USAMV şi include 13 membri ai senatului. Acest consiliu colaboreaza cu CEAC si 
DAC.  
 
Pentru acreditarea instituŃionala a USAMV Cluj-Napoca, CEAC si DAC colaboreaza cu 
Comisia de Acreditare Institutionala a USAMV Cluj-Napoca care functioneazǎ pe baza 
Hotarârii de Senat din 25.09.2008 include prorectorii (3), 4 decani ai facultǎŃilor, directorul 
general administrativ, directorul economic si consilierul juridic al USAMV  
 
La nivel de facultate asigurarea calităŃii este coordonată de decan şi un responsabil cu Calitatea 
(RACF), membru al CEAC iar la nivel de catedra un responsabil cu calitatea (RACC), 
subordonat responsabilului pe facultate, care este ales de catre membrii catedrei.  
RACF informeaza decanul facultǎŃii si membrii consiliului privind evaluarea şi deciziile la nivel 
de CEAC si primeste sau transmite date, informatii, de la responsabilii pe catedre RACC.  
 
 
CAP. 3. RESPONSABILITĂłILE DEPARTAMENTULUI PENTRU ASIGURAREA 

CALITĂłII DAC 
 
ART.8. La nivel de universitate responsabilitătile DAC sunt următoarele: 
 
a) DAC este departamentul ce duce la indeplinire hotarârile CEAC si ale senatului USAMV 
Cluj-Napoca, legate de strategia, obiectivele si priorităŃile în domeniul calitatii, urmareste 
cunoasterea si aplicarea lor in intreaga institutie, aloca si verifica utilizarea corespunzatoare a 
resurselor aferente sistemului; 
b) DAC constituie o structura functionalǎ suport la nivel de universitate asamblând resursele 
umane necesare proiectării, implementarii si sustinerii sistemului calitǎŃii. DAC elaborează 
propriul regulament de funcŃionare, aprobat de Senatul USAMV Cluj-Napoca. DAC are in 
subordine responsabilii cu calitatea pe facultaŃi si catedre (RACF si RACC) care  duc la 
indeplinire hotarârile si cerintele DAC privind evaluarea si asigurarea calitatii. 
c) CEAC este organismul consultativ de evaluare, control şi asigurare a calitǎŃii, care identifică, 
analizează şi propune soluŃii şi decizii care privesc activitatea DAC. CEAC este prezidat de 
Rectorul universitatii si este asistat de directorul pentru calitate (DC); 
d) Directorul DAC este reprezentantul conducerii universităŃii, numit de rector şi confirmat de 
Senat. Are responsabilitate şi autoritate privind proiectarea, mentinerea şi imbunatatirea 
sistemului de asigurare a calităŃiila nivel de universitate.  
e) Corpul de auditori interni (CAI), constituie un grup de persoane provenite din facultăŃi si 
servicii funcŃionale, care nu sunt membri DAC sau CEAC, nici din conducerea USAMV Cluj-
Napoca şi care dispun de o instruire adecvată şi efectueaza activitati de evaluare si    auditare 
interna. 
 
ART.9. La nivel de facultate, responsabilitătile privind asigurarea calităŃii sunt următoarele: 
 
a) Sistemul de asigurare a calităŃii la nivelul facultăŃii este coordonat de Consiliul FacultaŃii  
(prin decanul facultǎŃii)  care duce la îndeplinire strategia, obiectivele şi priorităŃile facultăŃii în 
domeniul calităŃii, urmărind cunoaşterea şi aplicarea în facultate atât a aspectelor generale cât şi 
a celor specifice; 
b) Responsabilul pentru calitate din facultate (RACF) este reprezentantul facultaŃii în CEAC, 
colaboreaza cu DAC investit cu responsabilitate şi autoritate privind proiectarea, menŃinerea şi 
îmbunătăŃirea sistemului de asigurare a calităŃii la nivel de facultate. RACF este un cadru 
didactic respectat si ales de consiliul facultǎŃii.  



 

c) Comisia Calitatii la nivel de facultate include decanul facultǎŃii, responsabilul pe facultate 
(RACF) si responsabilii pe catedre (RACC). Ea este numita de consiliul facultǎŃii si prezidată de 
decan, asistat de RACF. 
 
ART.10. La nivelul departamentelor DPPD, DEC. DECID-FR, IOSUM, IOSUD şi a serviciilor 
administrative, responsabilităŃile privind evaluarea şi asigurarea calitǎŃii  sunt următoarele: 
 
a) La nivelul departamentelor DPPD, DEC. DECID-FR, IOSUM, IOSUD responsabilitatea şi 
autoritatea aferenta sistemului de asigurare a calităŃii aparŃine directorilor de departamente. 
b) La nivelul serviciilor administrative ale universităŃii, responsabilitatea si autoritatea aferenta 
sistemului de asigurare a calitaŃii aparŃine Directorului Administrativ  
c) La nivelul fiecǎrui serviciu (economic, aprovizionare, financiar, resurse umane), 
responsabilitatea aferenta evaluǎrii si asigurǎrii calitǎŃii apartine sefului de serviciu sau birou. 
 
ART.11. La nivel de organizaŃii studenŃeşti, se alege un reprezentant pe facultate din rândul 
studenŃilor merituoşi care devine membru CEAC. Reprezentantul studenŃilor din fiecare facultate 
îşi formeazǎ o echipǎ de lucru alcǎtuitǎ din studenŃi de la diferite specializǎri şi programe de 
studiu (licenŃǎ, master, doctorat). 
 
ART.12. Atributiile privind Directorul DAC, ale Responsabililor pentru Asigurarea Calitatii din 
facultǎŃi şi catedre (RACF, RACC) sunt precizate în fisa postului acestor funcŃii aprobate de 
Senatul USAMV Cluj-Napoca 
 
 
CAP. 4. DISPOZIłII FINALE 
 
ART.13. Documentele DAC, sunt gestionate de Directorul departamentului. 
 
ART.14. Aprobarea Regulamentului Departamentului pentru Asigurarea CalităŃii, se face de 
către Senatul USAMV-CN, prin vot deschis cu majoritate simplă. 
 
ART.15. Modificarea prezentului regulament este de competenta Senatului USAMV-CN prin 
vot deschis prin majoritate simplă.  
 
Prezentul regulament a fost aprobat în şedinŃa Senatului USAMV Cluj-Napoca din data de 
11.09.2009 
 
 
 


