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Rezumat

Analist servicii clienti, cu o capacitate dovedita in cercetare si analiza
datelor, dar si in domeniul publicirii articolelor Stiintifice. Poseda
cunostinte economice in urma studiilor efectuate (master in
agribusiness, doctorat in aspecte economice, domeniului de zootehnie).

Experienta de lucru

Analist servicii clienti, UTILITY DATA INTELLIGENCE SRL,
Cluj Napoca

aprilic 2022 - Prezent

+ Dobéndirea de cunostinte asupra serviciilor oferite

* Analiza datelor Si implementarea proceselor de validare a
acestora

» Evaluarea i rezolvarea cerintelor clientilor in timp util si intr-un
mod profesionist.

» Abilitati dobéndite: utilizarea de noi programe, noi competente
in Microsoft Office, analiza Si validarea datelor

Data Entry (Operator calculator), Tech Off, Remote , remote

noiembric 2021 - martie 2022

= Introducerea datelor in software cu exactitate

* Verificarea corectitudinii datelor Si corectarea erorilor inaintea
introducerii lor in baza de date, respectand standardele de calitate
Si de siguranta impuse

* Planificarea activitatii proprii

* Colaborare prin munca in echipi Si prin activitati de sustinere a
colegilor (in functie de caz)

* Colaborarea cu echipa manageriala in vederea rezolvirii unor
deficiente observate.

« Abilititi dobandite: concentrare, punctualitate, formare continus,
tehnoredactare, munca in echipi

Asistent Editor, Mdpi Open Access Publishing Romania S.R.L., Cluj

Napoca
septembrie 2020 - aprilie 2021

* Colaborare cu editorii in vederea sustinerii procesului editorial
pentru jurnalele Stiintifice

¢ Organizarea procesului de evaluare de tip peer-review pentru
manuscrise Si coordonarea deciziilor editoriale

» Coordonarea comunicarii dintre autori, recenzori si echipa
editoriala prin intermediul comunicarii prin email

+ Formatarea Si editarea manuscriselor conform cerintelor interne,
respectand standardele de calitate precum Si termenele impuse.

* Abilitati dobéndite: Microsft office, cercetare, editare Si
publicare



Intern , Emerson , Cluj Napoca
aprilie 2016 - august 2016

* Experienta in procesarea comenzilor pentru o varietate de
produse Si servicii in timp util Si cu acuratete.

¢ Utilizarea unor programe si aplicatii informatice pentru a
procesa eficient comenzile.

Doctorat, Zootehnie, Universitatea de Stiinte Agricole si Medicini

Veterinari, Cluj-Napoca
octombrie 2017 - septembrie 2023

¢ Domeniu: Zootehnie

e Aspecte cercetate: analiza economica a unor unui sector
zootehnic, analiza elementelor lantului valoric utilizind date
statistice, analiza tehnico-economici a unor produse animaliere.

Masterat, Agribusiness, Facultatea de Horticultura, Universitatea

de Stiinte Agricole si Medicini Veterinari, Cluj-Napoca
octombrie 2013 - junic 2015

* Notiuni de bazi in management, marketing si etica, dar siin
afaceri din cadrul domeniului agroturism

* Notiuni de baza in prelucrarea produselor alimentare, dar siin
cadrul sistemelor de siguranti alimentara

« Abilitati de cercetare

Licenti, International Rural Innovation and Development, CAH

Vilentum, Dronten, Olanda
octombrie 2008 - junie 2012

* Notiuni de baza in Management rural, Analiza rural,
Antreprenoriat multifunctional, Consultanta regionala,
Guvernanta -rurala, Sisteme de informare geografica

* Competente: leadership, cooperare, abilitati de prezentare,
abilitati de inovare, competente in organizare, abilitati de self-

management

Liceenta, Inginerie si Management in agroturism si Alimentatie
Publica, Facultatea de Horticulturi, Universitatea de Stiinte

Agricole si Medicini Veterinari, Cluj-Napoca
octombrie 2008 - funie 2013

* Notiuni de baza in finante si analiza financiara, Abilitati de
contabilitate, Notiuni de baza in agricultura, horticultura si
silvicultura, Prelucrarea produselor alimentare, Cunostinte de
baza privind siguranta alimentara, Dezvoltarea de concepte si
competente in management si analiza, Management si marketing

Liceu Teoretic, Nicolae Balcescu
octombrie 2004 - junie 2008

Competente Si Abilitati Sociale

* munca in echipa, rezistenti la stres

Compente Si Abilitati Organizatorice Si Tehnologice

* Abilitati in cercetare, abilitati in organizarea activitatii proprii




« Microsoft Office, Adaptare in utilizarea de noi programe,
Formare continua
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Cursuri Si Evenimente Si Conferinte Stiintifice

Learn Consulting, Do Consulting, AgroTransilvania Cluster,
University of Agricultural Sciences and Veterinary Medicine Cluj,
Babes-Bolyai University in Cluj, Transylvania Bank and Hygia
Consult SRL (Dobindirea de cunoStinte in cadrul managementui si

editirii proiectelor pe fonduri europene)
ianuaric 2013 - funie 2013

The 6th International Symposium On been products and Annual
Meeting of International Honey Commission (IHC) 2024),
Universitatea de Stiinte Agricole Si Medicina veterinari, Cluj-

Napoca (Implicare in organizarea simpozionului)
aprilie 2024 - aprilie 2024



